
                                                            OV Aachen 

Stellenausschreibung  IT-Betreuer/-in (ITB) 

Der OV Aachen sucht zur Verstärkung des Teams sowie zur Schaffung von Redundanzen zum nächstmöglichen Zeitpunkt Interessenten für die Funktion IT-

Betreuer/-in im OV-Stab 

Aufgabenbeschreibung: 

- Der/ die ITB ist für die IT System und – Anwenderbetreuung sowie für die IT Aus- und Fortbildung der Anwender/innen im OV verantwortlich.  

- Er/Sie ist für den störungsfreien IT-Betrieb im OV verantwortlich und überwacht die IT gestützten Arbeitsabläufe, ist Ansprechpartner für den 

LVSystembetreuer bzw. RSt-Administrator und erledigt alle im OV anfallenden Aufgaben der IT-Betreuung; hierzu gehören insbesondere: 

o Aufsicht über den IT-Betrieb im OV, Gewährleistung des laufenden Daten- und Informationsaustausches mit der RSt sowie Umsetzung und 

Überwachung der nach IT-Rahmenkonzept vorgesehenen technischen-/ Sicherheitsmaßnahmen  

o Sicherstellung einheitlicher Arbeitsabläufe unter Nutzung ausschließlich geprüfter, zugelassener und lizenzierter Programme, Kontrolle von 

Datensicherungsmaßnahmen sowie Erstellung und Führung entsprechender Dokumentationen  

o Aus- und Fortbildung, Beratung und Betreuung der Anwender/-innen bei der Wahrnehmung ihrer IT gestützten Aufgaben sowie Unterstützung 

des/-r LV-Systembetreuers/-in bzw. RSt. Administrators/-in bei Installationen und Systemstörungen  

o …. 

Qualifikation: 

- Die Funktion des ITB erfordert gute Kenntnisse in dem Betriebssystem Windows, der Office-Software (WinWord, Excel), der Netzwerktechnik, sowie 

THWin.  Der/ die Helfer/-in muss auf Grund seiner/ ihrer fachlichen Ausbildung, Kenntnisse und Erfahrungen die übertragenen Aufgaben beurteilen und 

mögliche Gefahren erkennen können (z.B. EDV-Fachkraft, Ausbilder/in, Informatiker/in). Gute Verwaltungs- und kaufmännische Fachkenntnisse, sowie 

gute Anwendungskenntnisse in der allg. Büro-IT 

- Einsatzbefähigung grundlegend erwünscht, Alternativ angepasste Grundausbildung 

Bei Interesse meldet Euch einfach beim stvOB 

Kontakt:     Email: stv.ob@thw-aachen.de; Tel.: 0162/1371148; Oder Dienstags im OV 

mailto:stv.ob@thw-aachen.de

